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Projectaanpak
MoodSpace is een initiatief van Vlaams Onderwijs-
minister Ben Weyts. Het Steunpunt Inclusief Hoger 
Onderwijs (SIHO) volgt de ontwikkeling, implemen-
tatie en evaluatie ervan uit. 

Een stuurgroep (samengesteld uit academische 
experten) adviseert de uitbouw: Valérie Van Hees 
(SIHO), Ronny Bruffaerts (KU Leuven), Maarten 
Vansteenkiste (UGent), Imke Baetens (VUB), Patrick 
Luyten (KU Leuven), Laurence Claeys (KU Leuven, in 
samenwerking met An Vandeputte, Eetexpert), Alexis 
Dewaele (UGent), Gwendolyn Portzky (UGent), Eva 
De Jaeghere (UGent), Tom Van Daele (Thomas More) 
en Jean-Yves Vanhaverbeke  (IT ontwikkeling). 

Een overleggroep (samengesteld ui studenten en de 
hogeronderwijsinstellingen) ondersteunt de imple-
mentatie in de praktijk : Valérie Van Hees (SIHO), 
Julien De Wit (VVS), Jef Vandorpe (VVS), Nele Van 
Hoyweghen (VVS), Romina Bijnens (PXL), Mathilde 
Joos (HOGENT), Johanna Jacobs (VUB), Elhasbia 
Zayou (Thomas More), Katrien Verhoeven (Artevel-
dehogeschool), Albert Storme (VIVES), Leen De 
Wolf (Odisee), Inez Baetens (KdG), Sylvia Adriaens-
sens (Antwerp Maritime Academy), Marie-Laure 
Parmentier (Howest), Kirsten Plessers (KU Leuven), 
Hilde Janssens (UAntwerpen), Philip Swerts (UHas-
selt), Erik Chabert (Ehb), Sofie Giets (LUCA), Eva 
Hendrickx (UCLL), Sarah Vermeersch (UGent) en 
Nathalie Van Den Broeck (AP).
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1.
Algemeen kader 
Het public mental 
health-perspectief
 
Dit hoofdstuk introduceert het public 
mental health-perspectief.  
Dit wetenschappelijke denkkader vormt 
de referentie voor de uitbouw van 
MoodSpace, net als de Welzijnsmonitor. 
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Een wetenschappelijk 
kader als uitgangspunt

Het public mental health-perspectief vormt het 
uitgangspunt van het Vlaams beleid Studentenwel-
zijn en van MoodSpace. Het is een wetenschappelijk 
denkkader rond geestelijke gezondheid dat in toene-
mende mate de leidraad vormt voor het ontwikkelen 
van een duurzaam en geïntegreerd beleid voor gees-
telijke gezondheid(szorg) in een maatschappij; in 
Vlaanderen ook binnen de context van het hoger 
onderwijs. Het public mental health-perspectief 
neemt de volledige populatie als uitgangspunt. Het 
denkkader vertrekt vanuit objectieve en wetenschap-
pelijke gegevens over de noden op het niveau van de 
bevolking en legt zowel de nadruk op het vóórkomen 
(de prevalentie) als het voorkómen (de preventie) van 
geestelijke gezondheidsproblemen in de samenle-
ving. Een specifieke toevoeging binnen een Vlaamse 
context vormt het vindplaatsgericht werken. Het 
public mental health-perspectief focust niet zozeer 
op de consultatieruimte van de psycholoog of psychi-
ater, maar wel op adequate interventies op en 
gerichte zorgtoeleiding naar vindplaatsen. Plaatsen 
waar de ontwikkeling en/of het voorkomen van 
psychische stoornissen en/of problemen zich effec-
tief voordoen, zoals scholen en ontmoetingsplaatsen 
in de vrije tijd. De preventieve interventies willen de 
veerkracht van de populatie bevorderen en zo het 
aantal individuen verminderen dat een potentieel 
risico draagt op emotionele problemen en stoor-
nissen. Het versterken van de veerkracht vormt 
namelijk een buffer tegen emotionele problemen als 
individuen toch worden geconfronteerd met risico-
factoren, zoals de coronapandemie. 

Zes leidende principes

De public mental health-benadering, toegepast op 
het hoger onderwijs, omvat zes bouwstenen. Het zijn 
leidende principes die met elkaar verweven zijn. 

Principe 1: zet in op preventie en vroegdetectie. 
De psychische gezondheid, veerkracht en motivatie 
van de studentenpopulatie screenen en in kaart 
brengen is cruciaal. Zo kunnen risicosignalen bij 
studenten vroegtijdig worden gedetecteerd en 
preventieve acties worden ondernomen om erger 
te voorkomen.

Principe 2: zet in op de gezondheidsbevordering 
voor elke student. Vanuit een public mental 
health-perspectief verdienen niet uitsluitend 
studenten met ernstige emotionele problemen 
ondersteuning. De grootste gezondheidswinst op het 
niveau van de populatie valt net te boeken via het 
bevorderen en het promoten van de fysieke basisbe-
hoeften, de positieve mentale gezondheid, de veer-
kracht en motivatie van alle studenten. Dus ook 
diegenen die weinig of zelfs geen emotionele 
problemen ervaren. De aandacht verschuift met 
andere woorden van risicostudenten en psychische 
stoornissen naar de psychische gezondheid van de 
hele studentenpopulatie, en dus naar interventies die 
de veerkracht en de mental health literacy van alle 
studenten bevorderen.

Principe 3: voorzie een gediversifieerd (zorg)
aanbod. Het is cruciaal om een gediversifieerd 
aanbod van (preventieve) interventiestrategieën uit 
te rollen dat aansluit op de noden van alle lagen van 
studenten (no risk, low risk, medium risk en high risk). 
Door het beperkte hulpzoekgedrag en zorggebruik 
van studenten is specifieke aandacht voor de uitrol 
van een laagdrempelig (zorg)aanbod op vind-
plaatsen cruciaal. Zo kunnen mogelijke drempels om 
hulp te zoeken worden verlaagd.

Principe 4: monitor en evalueer het welzijn, de 
geïmplementeerde strategieën en het beleid. 
Naast vroegdetectie en screening van de psychische 
gezondheid, veerkracht en motivatie is het cruciaal 
om evidence-based interventies te implementeren. 
De interventies doorstaan dus de toets van de weten-
schappelijkheid: ze worden regelmatig geëvalueerd 
en, indien nodig, bijgestuurd. De systematische 
monitoring van de psychische gezondheid, veer-
kracht en motivatie van studenten laat ook toe om 
accenten te leggen bij de keuze van interventie-ont-
wikkeling. Zo ontstaat een sterkere samenhang 
tussen de welzijnsnoden van studenten, de geboden 
interventies en het bredere welzijnsbeleid.

Principe 5: investeer in een ABC-ondersteunend 
klimaat. Fysieke en psychologische basisbehoeften 
vormen de motor voor groei én hebben een 
signaalfunctie voor kwetsbaarheid voor probleemge-
drag in geval van frustratie. Daarom is het van wezen-
lijk belang om een behoefte-ondersteunend leer- en 
leefklimaat te creëren dat de autonomie, de verbon-
denheid en de competentie (het ABC) van studenten 



8

ondersteunt. Globaal betekent dit onder meer dat 
studenten inspraak hebben (autonomie-ondersteu-
ning), de nodige structuur en houvast krijgen (compe-
tentie-ondersteuning) en er een warme zorgzame 
omgeving wordt gecreëerd waarin verbondenheid 
centraal staat (verbondenheid-ondersteuning). 

Principe 6: betrek de volledige gemeenschap, 
zodat er een community of caring ontstaat. 
Mentaal welzijn en gezondheid dienen allebei bevor-
derd en beschermd te worden vanuit de volledige 
gemeenschap. Het is cruciaal dat actoren en sectoren 
op diverse niveaus – zowel het micro- als het meso- 
en macroniveau – vanuit een community of caring-
aanpak samenwerken om zo gezamenlijk de 
gezondheidswinst te bereiken.

Een gediversifieerd (zorg)
aanbod 

Figuur 1 toont de diverse niveaus van samenwer-
king. Het microniveau verwijst naar het directe 
aanbod van diensten op het vlak van welzijn ten 
aanzien van de studenten, zowel formeel als 
informeel. Het mesoniveau verwijst naar de 
randvoorwaarden die op een systeem- of organi-
satieniveau op orde moeten zijn om het aanbod 
op microniveau optimaal uit te rollen. Het macro-
niveau verwijst naar het strategieniveau, zoals 
de wet- en regelgeving en de bekostiging van 
zorg en onderwijs.

Figuur 1. Community of caring: samenwerking diverse niveaus (Van Hees, Bruffaerts & Vansteenkiste, 2023).
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Monitoring en evaluatie 
als motor 

Het public mental health-perspectief is eviden-
ce-based en bedient zich van een primair epidemio-
logisch kader. Dat impliceert twee dingen. Eén: 
naast vroegdetectie en screening van de psychische 
gezondheid, veerkracht en motivatie, is het ook van 
belang om evidence-based interventies te imple-
menteren op basis van de noden van de studenten-
populatie. En twee: interventies moeten de 
wetenschappelijke toets doorstaan.

De Welzijnsmonitor (die in 2022 Vlaanderenbreed 
als een speerpunt van het Vlaams beleid werd 
uitgerold en een representatief beeld schetst van de 
psychische gezondheid, veerkracht en studiemoti-
vatie van Vlaamse studenten) fungeert als een rich-
tingaanwijzer voor de verdere uitbouw en evaluatie 
van wetenschappelijke interventies voor no, low, 
medium en high risk-studenten binnen MoodSpace. 
Het platform brengt evidence-informed interventies 
voor studenten en professionals op één centrale 
vindplaats samen. De interventies worden in 
afstemming met de stuurgroep van experten Vlaan-
derenbreed ontwikkeld, geïmplementeerd en 
geëvalueerd. Maar de meerwaarde zit hem vooral in 
het feit dat het platform de kennis van verschillende 
academische disciplines over wat werkt én over wat 
niet werkt rond psychische gezondheid bij studenten 
verzamelt. Hierdoor fungeert MoodSpace als een 
state-of-the-art-kennisbase en online draaischijf 
voor informatie rond welzijn en psychische gezond-
heid tot online hulpverlening. Op die manier geeft 
MoodSpace concreet gestalte aan de ontwikkeling 
van een duurzaam, preventief beleid geestelijke 
gezondheid op macro-, meso- en micro-niveau.
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2.
Aangeboden 
interventies

Dit hoofdstuk geeft een overzicht 
van de aangeboden interventies  
in MoodSpace. Het beschrijft ook  
de specifieke initiatieven die in 2023 
genomen zijn door en met het SIHO.
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Doelstelling

MoodSpace is een speerpunt in het Vlaanderenbreed 
beleid Studentenwelzijn.  Het online internetplatform, 
gestoeld op het public mental health-perspectief, 
biedt betrouwbare info, tips en online zelfhulp om 
emotionele problemen het hoofd te bieden en (veer)
krachtig te studeren. Het platform bevat weten-
schappelijke interventies voor no, low, medium en 
high risk-studenten, maar ook interventies voor 

professionals zoals studentenbegeleiders en lesge-
vers. Figuur 3 geeft een overzicht van de interventies 
die momenteel in MoodSpace zijn uitgebouwd. Het 
aanbod wordt stapsgewijs uitgebouwd. Hieronder 
bespreken we kort de interventies, naast de speci-
fieke initiatieven die in 2023 genomen zijn door en 
met het SIHO. Gerapporteerde gebruikerscijfers 
verwijzen altijd naar unieke gebruikers.

~60%

~25%

~10%

~5%

Geen
emotionele problemen

Weinig tot milde
emotionele problemen

Milde tot matige
emotionele problemen

Ernstige
emotionele problemen

Suïcidale gedachten (Think Life, e-health)
Zelfverwondend gedrag (STAR, e-health)

Angst en stress (e-health)

Zelftests - Welzijnsmonitor
Bezorgd om iemand - Samen zorgzaam (e-health)
Gezonde levensstijl (e-health)
Peer support - PepSpace - Krachtverhalen
Sociale kaart

Infotheek - Podcasts - 
Krachtverhalen
Samen sterk - PepSpace
LifeCraft (ABC-fundament)

Figuur 3. MoodSpace-interventies 
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Hier kun je terecht

Interventie: Mental health literacy - Vroegdetectie 
en signalering - Peer support  
Doelgroep: studenten (no, low, medium, high risk), 
personeel, ouders, professionals en beleidsmakers

Figuur 11. Hier kun je terecht - MoodSpace

De pagina ‘Hier kun je terecht’ biedt alle stakeholders 
- studenten (no, low, medium, high risk), personeel, 
ouders, professionals en beleidsmakers - transpa-
rante informatie over waar studenten terechtkunnen 
voor ondersteuning op het vlak van mentaal welzijn; 
zowel binnen als buiten de hogeronderwijsinstelling, 
zowel formeel als informeel. 

Via eenvoudige filters kan de gebruiker per thema 
en per regio een overzicht van het hulpaanbod 
raadplegen. Aangezien studenten vaak bij mede-
studenten met hun problemen aankloppen, bevat 
de pagina ook een link naar het rijke aanbod van 
groepssessies en ondersteuningsinitiatieven die 
ontwikkeld zijn voor en door studenten. Daarnaast 
staan laagdrempelige initiatieven zoals het aanbod 
van de studentenvoorzieningen en de Overkop-
huizen in kijker op deze pagina. 

In 2023 werd de de achterliggende database van 
diensten geüpdated en werd de pagina (hoofd
zakelijk) aangevuld met initiatieven vanuit de 
eerstelijnspychologische zorg op basis van overleg 
met de netwerken in de geestelijke gezondheids-
zorg. De pagina werd 12,194 keer bezocht door 
unieke gebruikers. 
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Welzijnsmonitor

Interventie: Vroegdetectie en signalering 
Doelgroep: studenten (no, low, medium, high risk)

Figuur 13. Welzijnsmonitor MoodSpace

In 2023 werd MoodSpace uitgebreid met een pagina 
Welzijnsmonitor. Deze pagina biedt een overzicht 
van het doel van de Welzijnsmonitor, de methodo-
logie en rapporteert de resultaten, conclusies en 
actiepunten van de editie Welzijnsmonitor 2022-
2023 op dynamische wijze. 

De hoofdbevindingen worden per thema gepubli-
ceerd: Hoe vitaal en tevreden voelen studenten 
zich? Welke psychische problemen komen bij 
studenten vaak voor? Hoe zit het met het alcohol en 
middelengebruik bij studenten? Zoeken studenten 
met psychische problemen vaak hulp? Welke drem-
pels ervaren zij? Hoe zit het met de studiemotivatie 
bij studenten? Hoe zit het met de slaap van 
studenten? Hoe zit het met het ABC van studenten? 
In welke mate proberen studenten hun ABC vorm te 
geven? Waarom kiezen studenten voor hun studie-
richting? Welke doelen willen ze realiseren? Hoe 
tevreden zijn ze? Hoe perfectionistich zijn studenten? 
Welke ondersteuning vragen studenten? Hoe zit het 
met hun sociaal netwerk en bronnnen? 

De pagina bevat ook de link naar het rapport en 
communicatiematerialen om de Welzijnsmonitor 
kenbaar te maken aan studenten. In 2023 bezochten 
6,662 unieke gebruikers de pagina.
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3.
Gebruikerscijfers en 
-ervaringen

Dit hoofdstuk biedt inzicht in het bereik 
van MoodSpace. We geven algemene 
cijfers, zoomen kort in op de tevredenheid 
van gebruikers en verdiepende cijfers 
rond de zelftest en e-interventies. 







25Rapport  MoodSpace 2023



26

Test jezelf

De ABC-test wordt gepubliceerd eind september 
2023. De test beoogt het screenen van de psycholo-
gische basisbehoeften. De screening omvat 24 
items rond de psychologische basisbehoeften: 
autonomie, verbondenheid en competentie. 1794 
uniek gebruikers doorlopen de ABC-test in de 
periode oktober-december. 94% is student, 80% 
identificeert zichzelf als vrouw, 83% heeft een leef-
tijd tussen 18 en 25 jaar, 84% volgt een graduaats- 
of bacheloropleiding, 27% volgt psychologische 
begeleiding. De mediane tijd om de test te door-
lopen bedraagt 142 seconden.

De studiemotivatie wordt gepubliceerd eind 
december 2023. De motivatietest beoogt het screenen 
van de studiemotivatie en het voorzien in feedback. 
De screening omvat 20 items rond motivatie met 4 

items voor demotivatie, 8 items voor gecontroleerde 
motivatie en 8 items voor autonome motivatie. 178 
unieke gebruikers doorlopen de motivatietest in  
december 2023. 89% is student, 71% identificeert zich-
zelf als vrouw, 71% heeft een leeftijd tussen 18 en 25 
jaar, 78% volgt een graduaats- of bacheloropleiding, 
30% volgt psychologische begeleiding. De mediane 
tijd om de test te doorlopen bedraagt 132 seconden.

De algemene zelftest rond psychische klachten is 
beschikbaar tot september 2023. 3092 unieke 
gebruikers doorlopen de zelftest in  de periode 
januari - september 2023. 67% is student, 79% 
bestaat uit vrouwen, 59% heeft een leeftijd tussen 
18 en 25 jaar. De mediane tijd om de test te door-
lopen bedraagt 158 seconden

Een overzicht van de cijfers per maand is weerge-
geven in  Figuur 14.  
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Figuur 14. Gebruik zelftest MoodSpace 
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Zelf aan de slag

In 2023 zijn 2,037 e-healthregistraties aangemaakt, 
waarvan 73% door studenten. 34% volgt een acade-
mische bachelor, 29% een professionele bachelor, 
16% een masteropleiding, 8% een graduaatsoplei-
ding, 3% een bachelor-na-bachelor, 3% een master-
na-master, 2% een schakeljaar en 5% een andere 
opleiding (zoals een doctoraatsopleiding). Van de 
gebruikers identificeert 15% zichzelf als man, 84% 
als vrouw en 4% als ‘ander’. 66% behoort tot de 
groep 18-25 jaar, 16% tot de groep 26 tot 35 jaar en 
18% tot de groep +35 jaar. Een op de drie (36%) van 
de gebruikers volgt ook psychologische begeleiding 
voor emotionele problemen. Figuur 15 vertoont een 
overzicht van de registraties per maand. 

Er worden technische doorontwikkelingen gedaan 
die gebruikers toelaten om geautomatiseerde 
reminders en herinneringsboodschappen vanuit 
MoodSpace te ontvangen, alsook actieplannen en 
feedbackrapporten te downloaden. 

Het aantal registraties verschilt net als de gebrui-
kersgroep per programma. Studenten doorlopen de 
modules van de programma’s ook niet in de voorge-
stelde volgorde.

LifeCraft 

Met dit programma kunnen studenten aan de slag 
om de tijd meer in eigen handen te nemen en op 
zoek te gaan naar wat energie geeft:
•	 508 unieke gebruikers doorlopen het programma. 

(64% daarvan is student, 74% identificeert zich-
zelf als vrouw, 49% heeft een leeftijd tussen 18 en 
25 jaar, 64% komt uit een graduaats- of bachelor-
opleiding, 26% volgt psychologische begeleiding;

•	 1016 keer is een gebruiker gestart om een module 
te doorlopen. Daarvan zijn er 520 volledig beëin-
digd, wat resulteert in een doorloop van 51%;

•	 de gemiddelde tijd tussen het starten en het 
beëindigen van het programma ‘LifeCraft’, 
bedraagt 1 week.

Gezonde levensstijl

Met ‘Gezonde levensstijl’ kunnen studenten aan de 
slag om een gezonde levensstijl uit te bouwen: 
•	 272 unieke gebruikers doorlopen het programma. 

64% daarvan is student, 73% identificeert zichzelf 
als vrouw, 50% heeft een leeftijd tussen 18 en 25 
jaar, 56% komt uit een graduaats- of bacheloroplei-
ding, 30% volgt psychologische begeleiding;

•	 445 keer is een gebruiker gestart om een module te 
doorlopen. 137 daarvan zijn volledig beëindigd, wat 
resulteert in een doorloop van 30,79%;

•	 de gemiddelde tijd tussen het starten en het beëin-
digen van het programma ‘Gezonde levensstijl’, 
bedraagt 5 dagen 20 uur.

Figuur 15. E-healthregistraties MoodSpace 
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Samen zorgzaam

Met dit programma kunnen studenten, personeel, 
ouders, professionals en beleidsmakers aan de slag 
om signalen van emotionele problemen te leren 
herkennen en bespreekbaar te maken.

•	 281 unieke gebruikers doorlopen het programma. 
37% daarvan is student, 64% identificeert zichzelf 
als vrouw, 32% heeft een leeftijd tussen 18 en 25 
jaar, 62% komt uit een graduaats- of bachelorop-
leiding, 14% volgt psychologische begeleiding;

•	 695 keer is een gebruiker gestart om een module 
te doorlopen. 286 daarvan zijn volledig beëin-
digd, wat resulteert in een doorloop van 41,15%;de 
gemiddelde tijd tussen het starten en het beëin-
digen van het programma ‘Samen zorgzaam’, 
bedraagt 4 dagen en 5 uur.

Angst en stress

Met dit programma kunnen studenten aan de slag 
om grip te krijgen op hun stress en angst. 

•	 920 unieke gebruikers doorlopen het programma. 
76% daarvan is student, 80% identificeert zichzelf 
als vrouw, 73% heeft een leeftijd tussen 18 en 25 
jaar, 84% komt uit een graduaats- of bachelorop-
leiding, 34% volgt psychologische begeleiding;

•	 1966 keer is een gebruiker gestart om een module 
te doorlopen. 1,064 daarvan zijn volledig beëin-
digd, wat resulteert in een doorloop van 54,12%;

•	 de gemiddelde tijd tussen het starten en het 
beëindigen van het programma ‘Angst & stress’, 
bedraagt 5 dagen 9 uur.


