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[bookmark: _Toc102384199]Assessmentgesprek
[bookmark: _Toc102384200]Situering	
Wanneer een student met een functiebeperking specifieke drempels ondervindt en een gerichte vraag naar ondersteuning stelt, heeft de onderwijsinstelling de plicht om een analyse te maken van de behoeften van de student in de relatie met de omgeving. De redelijke aanpassingenplicht hecht groot belang aan een gesprek met de student omdat hiermee aan de student inspraak geboden wordt. Via een gestructureerd assessmentgesprek met de student kan doeltreffend bepaald worden welke maatregelen en begeleidingen passend aan de ondersteuningsbehoeften tegemoet kunnen komen. 
Het is aangewezen om de handicapsituaties en ondersteuningsnoden van een student met een functiebeperking overzichtelijk in kaart te brengen over het volledige spectrum van leren en leven als student in de volgende vier domeinen:
[image: Afbeelding met tekst, compactdisk, cirkel, Apparaat voor gegevensopslag
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Deze bundel omvat een semigestructureerde vragenlijst die instellingen kunnen gebruiken om de ondersteuningsnoden van de student in kaart te brengen. In de lijst zitten de vier domeinen verwerkt. Bij elke vraag is een invulveld voorzien zodat aantekeningen kunnen worden bijgehouden. 
De fiches over de diverse functiebeperkingen, kunnen ook ondersteunend zijn om specifiek te toetsen of bepaalde handicapsituaties en facilitators bij de student van toepassing zijn.
Het SIHO reikt in deze bundel ook communicatietips aan voor het gesprek met de student.


[bookmark: _Toc102384201]Semigestructureerde vragenlijst
[bookmark: _Toc102384202]Functiebeperking
Omwille van welke beperking wens je ondersteuning aan te vragen?
☐ Motorische functiebeperking
☐ Visuele functiebeperking 
☐ Auditieve functiebeperking
☐ Chronische ziekte 
	☐ Leerstoornis (dyslexie of dyscalculie) 
	☐ Autismespectrumstoornis 
	☐ AD(H)D 
	☐ Ticstoornis 
	☐ Coördinatieontwikkelingsstoornis 
	☐ Ontwikkelingsdysfasie 
	☐ Ontwikkelings-stotteren 
	☐ Psychiatrische functiebeperking 
[bookmark: _Hlk102383261]	☐ Overige functiebeperking: Klik of tik om tekst in te voeren.
[bookmark: _Hlk102383294]Wanneer werd je diagnose/beperking/nood vastgesteld?
Klik of tik om tekst in te voeren.
In welke situaties ondervind je hindernissen in het dagelijks leven?  
Klik of tik om tekst in te voeren.
Heb je bepaalde coping-mechanismen ontwikkeld om met die situaties om te gaan? Hoe kan je omgeving jou best ondersteunen in die situaties? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Wat zijn jouw sterktes? Welke zaken verlopen goed? Waar ben je echt goed in en trots op? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
[bookmark: _Toc491867436][bookmark: _Toc102384203]Voorbije schoolloopbaan
Welke opleiding volgde je in het secundair onderwijs of in het hoger onderwijs?
Klik of tik om tekst in te voeren.
In welke vakken ben je goed? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Welke vakken zijn moeilijker voor jou?  
Klik of tik om tekst in te voeren.
Welke hindernissen ondervond je omwille van je beperking?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Welke maatregelen of begeleidingen bood jouw onderwijsinstelling om die knelpunten op te vangen? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Welke van die maatregelen en begeleidingen vond je echt ondersteunend? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Gebruikte je bepaalde hulpmiddelen zoals voorleessoftware, een leesloupe, braille…? Of kreeg je assistentie van een doventolk? Zo ja, welke? Ben je al erg vertrouwd met die hulpmiddelen? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Zijn er begeleidingen die worden verder gezet in de overstap naar het hoger onderwijs?
Klik of tik om tekst in te voeren.
[bookmark: _Toc491867437][bookmark: _Toc102384204]Domein studietraject 
Curriculum
Welke opleiding volg je of wens je te volgen? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Waarom kies je voor deze opleiding? Heb je ook een concreet zicht op het werkveld? Heb je zicht op wat je later wil doen met diploma? Ben je zeker van je keuze? Zijn er nog andere keuzes die je overweegt?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Zocht je al veel informatie op over je opleiding (openlesdagen, informatiebrochure, infodagen, SID-beurs, …? Heb je al zicht op de leerresultaten die centraal staan in de opleiding?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Denk je dat je het behalen van bepaalde opleidingsonderdelen/leerresultaten door je beperking in gedrang komt? Zo ja, welke?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Denk je dat een studieprogramma met minder studiepunten aangewezen is? Bijvoorbeeld omwille van overbelasting.
Klik of tik om tekst in te voeren.
Hoorcolleges
Voorzie je moeilijkheden bij het volgen van theoretische lessen – hoorcolleges? Bv. met betrekking tot aanwezig zijn, aandacht houden, opdrachten begrijpen, noteren, vragen durven stellen, contact leggen met medestudenten of docenten. Zo ja, welke?
Klik of tik om tekst in te voeren. 
Zijn bepaalde maatregelen en/of hulpmiddelen zoals het informeren van lesgevers, het gebruik van een laptop, het ter beschikking krijgen van powerpoints, een leesloupe, een doventolk, ondersteunend om de lessen te volgen? Ben je al vertrouwd met die hulpmiddelen? Heb je nog begeleiding nodig om te werken met die hulpmiddelen?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Praktijlessen/stage
Heb je al ervaring met praktijklessen of stage lopen? Zo ja, hoe verliep dat? 
Klik of tik om tekst in te voeren. 
Voorzie je moeilijkheden bij het volgen van praktijklessen en het doorlopen van stage? Het kan gaan om knelpunten zoals toegankelijkheid praktijklokalen en stageplaats, aanwezig kunnen zijn in de lessen, op stage, opdrachten begrijpen, het uitvoeren van bepaalde handelingen, de link leggen van theorie naar de praktijk, zelfstandig werken, vragen durven stellen, contact leggen, ….? Zo ja welke?
Klik of tik om tekst in te voeren. 
Zouden bepaalde maatregelen en/of hulpmiddelen zoals schrijfsoftware, een leesloupe, braille, doventolk, grootletterdruk… ondersteunend kunnen zijn voor het volgen praktijklessen/stage? Ben je al vertrouwd met die hulpmiddelen? Heb je nog begeleidingen nodig om te werken met die hulpmiddelen?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Opdrachten (individueel en groep)
In het hoger onderwijs worden er ook heel wat opdrachten gegeven. Het kan gaan om individuele opdrachten, groepswerken, zelfstudiewerk, veldwerk, presentaties,... Ondervond je in het secundair onderwijs bepaalde moeilijkheden met het uitvoeren van opdrachten? Samenwerken, het begrijpen van de opdrachten, het uitwerken van een stappenplan, een structureren van antwoorden, schriftelijke communicatie, mondelinge communicatie, ...? 
Zo ja, welke?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Hoe verloopt groepswerk? Welke rol neem je meestal op in een groep? Welke knelpunten denk je in deze context te ervaren? Welke maatregelen zouden jou kunnen ondersteunen?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Evaluatie
In het hoger onderwijs zijn er diverse evaluatievormen, zoals mondelinge en schriftelijk examens, open boek examens, meerkeuze-examens, maar ook presentaties. Het is belangrijk dat je met elke evaluatievorm leert omgaan. 
In welke evaluatievormen ben je sterk? Zijn er bepaalde examenvormen moeilijker voor jou?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Voorzie je moeilijkheden bij het afleggen van examens?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Welke examenmaatregelen zouden ondersteunend kunnen zijn?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Toegankelijkheid studiemateriaal
Heb je een zicht op hoe informatie uitgewisseld wordt in het hoger onderwijs? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Ben je al vertrouwd met de digitale leeromgeving? Ondervind je daarbij specifieke problemen? Was je in het secundair onderwijs vlot weg met het digitale platform? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Had je nood aan bepaalde hulpmiddelen zoals voorleessoftware, compenserende software om in die platforms te navigeren? Zo ja, ben je al goed vertrouwd met die hulpmiddelen? Heb je nog begeleidingen nodig om te leren werken met die hulpmiddelen?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Zijn er aanpassingen nodig op vlak van cursusmateriaal? Zoals bijvoorbeeld grootletterdruk, nood een digitale bestanden in verband met software? Deed je daar vroeger reeds een aanvraag voor?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Plannen en organiseren van studieactiviteiten
Kan je een studieplanning opmaken? Hoe ga je te werk? Zet je bepaalde hulpmiddelen in zoals een digitale agenda?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Kan je die planning aanhouden? Welke moeilijkheden ervaar je precies?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Heb je hobby’s of vrijetijdsbestedingen? Nemen die veel tijd in beslag? Kan je ook voldoende focussen op studies?
Klik of tik om tekst in te voeren. 
Volg je bepaalde begeleidingen? Zo ja, wie begeleidt jou?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Verwerken en instuderen van leerstof 
Heb je reeds zicht op jouw studievaardigheden via Columbus of andere instrumenten? Wat zijn jouw sterktes? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Kan je verschillende cursusmaterialen (zoals notities, handboek, slides, …) integreren tot een geheel? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Kan je vlot hoofd- en bijzaken van elkaar onderscheiden en leerstof structuren?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Kan je je aandacht volhouden tijdens het studeren? Studeer je veel? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
[bookmark: _Toc491867438]Hoe ga je precies te werk?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Gebruik je bepaalde hulpmiddelen zoals voorleessoftware, steekkaarten…?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Volg je bepaalde begeleidingen? Zo ja, wie begeleid je?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Sociale contacten
Leg je gemakkelijk contacten met medestudenten? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Durf je vragen stellen wanneer iets niets lukt?  
Klik of tik om tekst in te voeren.
Verkies je een mondelinge of schiftelijke communicatie? Volg je e-mails goed op?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Praat je gemakkelijk met anderen praten over jouw beperking? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Ben je geneigd om jouw lesgevers of medestudenten te informeren over jouw beperking? Waarom wel/niet?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Wat zou je hen willen vertellen? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Hoe zou je dat graag aanpakken? Kunnen we je daarbij ondersteunen? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
[bookmark: _Toc102384205]Domein mobiliteit en infrastructuur
Mobiliteit
Hoe verplaats je je naar de onderwijsinstelling? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Heb je nood bepaalde hulpmiddelen of assistentie zoals aangepast vervoer, een persoonlijke assistent, een witte stok…?
Klik of tik om tekst in te voeren.	
Infrastructuur
Zijn er specifieke aandachtspunten op vlak van de toegankelijkheid van gebouwen?  Heb je nood bepaalde aanpassingen zoals een lift, een aangepast toilet, …?  
Klik of tik om tekst in te voeren.
Ben je gevoelig voor bepaalde prikkels?
Klik of tik om tekst in te voeren.
[bookmark: _Toc491867439][bookmark: _Toc102384206]Domein studentenleven
Zelfstandig wonen
Zit je op kot? Zo ja, hoe loopt dat?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Ben je van plan om op kot te gaan? Is er nood aan aanpassingen in infrastructuur (bv. rolstoeltoegankelijk, doucheruimte, keuken)? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Heb je bezorgdheden rond koken, zelfredzaamheid of om alles georganiseerd te krijgen? Zet je nu hulpmiddelen of bepaalde assistentie in?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Sociale relaties
Heb je een ruim netwerk van vrienden en familie waarop je kan terugvallen? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Leg je makkelijk contacten? Vind je dat je voldoende contacten hebt? Doe je regelmatig activiteiten met medestudenten, met mensen van je kot? Participeer je aan het studentenleven?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Kan je gemakkelijk met anderen praten over jouw beperking?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Ben je van plan om jouw kotgenoten te informeren over jouw beperking? Waarom wel/niet?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Weet je al wat je zou willen vertellen? Hoe je dit zou willen aanpakken? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Sociaal-emotioneel welbevinden
Hoe zit het met je energiepeil? Heb je last van faalangst, vermoeidheid, eenzaamheid? Pieker je veel? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
Volg je begeleidingen? Wie begeleidt jou?
Klik of tik om tekst in te voeren.
Jouw vragen
Zijn er verder nog vragen of onderwerpen die niet aan bod zijn gekomen zijn en die je nog wil bespreken tijdens het gesprek? 
Klik of tik om tekst in te voeren.
[bookmark: _Toc102384208]Communicatietips
Het SIHO reikt een aantal communicatietips voor het gesprek met de student. 
Zorg voor een open, aangename sfeer. 
Zorg voor een lege tafel. 
Stop onmiddellijk met je andere werk. 
Maak verbinding. 
Zorg voor een ontvankelijke houding. 
Neem je tijd om dingen uit te leggen en wees bereid de uitleg nog eens te herhalen wanneer nodig. 
Behandel een student met een beperking als de andere studenten. 
Net als in de omgang met andere studenten staat respect, gezond verstand, beleefdheid, … centraal. 
Zet studenten niet vast in categorieën (en bijhorende aannames).
Vermijd overwaardering, te enthousiast, te behulpzaam of overbezorgd zijn. 
Hanteer een positieve, open, ruime blik op de student. 
Focus op de student als persoon en niet op de beperking. 
Stel ook positieve vragen over de mogelijkheden en de sterktes van de student. 
Luister echt naar het verhaal van de student. 
Hou altijd in het achterhoofd dat onderling overleg, dialoog, interactie, openheid en betrokkenheid essentieel zijn in het proces. 
Bekijk en behandel de studenten als expert: zij weten best wat werkt en wat niet. 
Neem je tijd om te luisteren naar wat de student zegt. 
Leef je in de student in, en toon dit ook. 
Vertrek vanuit een niet-wetende houding. Stel open vragen rond wat nodig is. 
Heb oog voor de onderliggende boodschap. 
Let op non-verbaal gedrag. 
Toets regelmatig of je de boodschap juist begrijpt.
Structureer het gesprek. 
Maak zelf connectie met het doel van het gesprek wanneer de student afdwaalt in het verhaal. 
Erken moeilijkheden en bekrachtig de vraag naar ondersteuning. 
Gebruik toegankelijke taal. 
Respecteer privacy.
Vraag altijd toestemming om gegevens door te geven.
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