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Facts & figures, aandachtspunten & tips

1.	Facts & figures

Wat zijn inclusieve maatregelen? 

•	 Inclusieve maatregelen zijn vaak voorkomende redelijke 

aanpassingen die toegankelijk zijn voor àlle studenten zonder 

dat zij hiervoor een bijzonder statuut moeten aanvragen.  

•	 Inclusieve maatregelen sluiten aan op de principes van universeel 

ontwerp. Door proactief tegemoet te komen aan een zo groot 

mogelijke diversiteit worden individuele aanpassingen minder nodig.

•	 Inclusieve maatregelen gaan niet in tegen de opleidings­

vereisten en de validiteit en betrouwbaarheid van evaluaties.

•	 Inclusieve maatregelen zijn geen one size fits all gegeven. Ze 

heffen de redelijke aanpassingsplicht ten aanzien van studenten 

met een functiebeperking niet op.

Voordelen van inclusieve maatregelen

•	 Inclusieve maatregelen bevorderen een inclusieve leeromgeving 

en het leerproces van studenten.

•	 Inclusieve maatregelen dragen bij tot een inclusieve cultuur en 

verhogen de sense of beloning. 

•	 Inclusieve maatregelen bevorderen de gelijke behandeling van 

studenten. 

•	 Inclusieve maatregelen bieden meer ruimte voor het begeleiden 

van complexe zorgnoden.

•	 Inclusieve maatregelen optimaliseren de kwaliteit van het 

onderwijs- en toetsbeleid.
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2.	Inclusieve onderwijsmaatregelen

Toegang digitaal studiemateriaal

Waarom?

•	 Studenten kunnen materialen aanpassen aan hun noden (bv. letter-

type vergroten, laten voorlezen software, omzetten naar braille, mp3 …). 

•	 Interactieve elementen zoals het invoegen van hyperlinks en 

mouse-overs voor het oproepen van de definitie ondersteunen 

het leesbegrip. 

Tips voor een doordachte aanpak

•	 Voorzie digitaal studiemateriaal als een aanvulling op een 

papieren versie. 

•	 Wijs studenten op het voordeel van een papieren versie wanneer 

het aankomt op het lezen en studeren van informatieve teksten. 

•	 Voorzie de cursus als bronbestand en houd bij de opmaak van 

het materiaal rekening met de principes van universeel ontwerp. 

•	 Toegankelijke documenten worden makkelijker gelezen door 

iedereen. Ze kunnen ook makkelijker omgezet worden naar 

grootletterdruk of braille. 

•	 Check de toegankelijkheid via tools in de digitale leeromgeving zoals 

Blackboard Ally en Moodly. De toegankelijkheidsrapporten bieden 

concrete tips ter verbetering. Deze tools laten ook toe andere 

versies van bestanden te creëren zoals pdf, mp3 en braille. 

•	 Diverse handboeken en cursussen worden ook in e-book aangeboden. 

Via de service Book-a-Book van SIHO kunnen studenten met een 

functiebeperking de digitale versie van handboeken verkrijgen. 

https://book-a-book.be/
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Toegang tot presentaties voor aanvang van de les

Waarom?

•	 Studenten kunnen materialen aanpassen aan hun noden (bv. letter-

type vergroten, laten voorlezen software, omzetten naar braille, …). 

•	 Studenten kunnen voorafgaand aan de les de algemene 

structuur bekijken, moeilijke woorden opzoeken, etc.

•	 Studenten kunnen aantekeningen maken op geprinte hand-outs 

of digitaal aantekeningen maken in de les. 

Tips voor een doordachte aanpak

•	 Publiceer bij aanvang van de lessenreeks hoe lang op 

voorhand en op welke plaats de presentaties beschikbaar zijn.

•	 Moedig studenten aan om de lesinhoud op voorhand te 

verkennen en stimuleer hen om actief mee te werken en notities 

te nemen tijdens de les.

•	 Verwijs studenten door naar tips rond (digitaal) noteren en infor

meer hen over de valkuilen van het gebruik van laptop tijdens de les.

•	 Gebruik slides die de structuur van de presentatie weergeven 

(de zogenaamde ‘skeletstructuur’). Dit bevordert het nemen van 

gestructureerde notities.

•	 Verwerk in de presentatie niet te veel tekst, en vermijd over­

bodige details, afbeeldingen of animaties. 

•	 Zorg dat afbeelding het begrip van tekst ondersteunen en 

voorzie de beelden van een alternatieve tekst.
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•	 Zorg dat de gebruikte presentatie in de les en de vooraf ter 

beschikking gestelde presentatie overeenkomen. Verschillen in 

presentaties werken verwarrend, zeker voor personen waarvoor het 

vooraf ter beschikking krijgen van presentaties echt nodig is.

•	 Neem in de skeletstructuur die op voorhand ter beschikking gesteld 

worden, nog geen antwoorden van oefeningen op. Voorzie de 

uitgebreide slides met de antwoorden pas na de les. 

Toegang tot lesopnames

Waarom?

•	 Studenten hebben de mogelijkheid om de les op eigen tempo te 

volgen en op een moment naar de keuze de les in te halen. 

•	 Studenten hebben de mogelijkheid om moeilijke delen van de les 

te herbekijken en te verwerken, hun notities bij te werken, of 

zich voor te bereiden op een evaluatiemoment door een 

moeilijke leerinhoud te herbekijken. 

Tips voor een doordachte aanpak

•	 Publiceer bij aanvang van de lessenreeks in de digitale leeromge-

ving welke lesopnames (niet) beschikbaar zullen zijn, alsook 

wanneer en hoe lang ze beschikbaar zullen zijn.

•	 Maak heldere afspraken waarvoor de lesopnames gebruikt 

mogen worden door de student en waarvoor niet (bijvoorbeeld 

verspreiding ervan).

•	 Stel lesopname zo snel mogelijk aan alle studenten na de les 

beschikbaar in de digitale leeromgeving. Zo integreer je de 

lesopname in het bestaande studiemateriaal. Stel ze het volledige 

academiejaar beschikbaar.
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•	 Benadruk de positieve impact van aanwezigheid in de les op 

het leerproces (motivatie, sociale cohesie, studiesucces). Wijs op 

het risico dat lesopnames de drempel om niet naar de les te komen 

kunnen verlagen en dat aanwezigheid in de les wel samenhangt 

met studiesucces. 

•	 Verrijk lesopnames. Maak je lesopname behapbaar door ze in 

hoofdstukken in te delen en bladwijzers toe te voegen. Voeg vragen 

toe die studenten aansporen om na te denken over de lesinhouden 

•	 In plaats van integrale opnames aan te bieden, kan je ook een 

selectie maken van de belangrijke onderdelen. Dat maakt het 

behapbaar voor studenten.

3.	Inclusieve evaluatiemaatregelen

Duidelijke informatie over opdrachten en evaluaties op 
één plaats 

Waarom?

•	 Studenten krijgen een helder overzicht over alle opdrachten en 

evaluaties en deadlines, wat een concrete en realistische werk­

planning bevordert en studenten sneller tot actie aanzet. 

•	 Het overzicht helpt studenten om te waken over piekmomenten 

en spreiding van deadlines over het semester.

Tips voor een doordachte aanpak

•	 Maak per opleiding per semester een globaal overzicht van de 

opdrachten, evaluaties en deadlines. 
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•	 Publiceer dit overzicht op één plaats binnen de digitale leerom-

geving en spreek duidelijk af wie dit overzicht beheert. 

•	 Werk waar nodig met een vaste plaats in elke cursus op de 

digitale leeromgeving zodat studenten in elke cursus het 

overzicht op dezelfde plaats terugvinden.

•	 Communiceer helder naar studenten wat de doelen zijn waarop 

studenten geëvalueerd zullen worden en wat de evaluatiecriteria zijn. 

•	 Voorzie als instelling/opleiding een fiche met vaste structuur 

voor het omschrijven van doelen van de opdracht, een heldere 

instructie omtrent wat verwacht wordt van de student, de 

benodigde materialen, de evaluatiecriteria en het gewicht ervan, 

informatie over hoe de taak in te dienen (bv. formaat, te bezorgen 

via welk kanaal …) en vermelding van de deadline. 

•	 Gebruik waar mogelijk kalenders binnen de digitale omgeving 

of een app zodat opdrachten automatisch in het overzicht en de 

kalender van studenten worden opgenomen. 

•	 Attendeer ook late instromers of zij-instromers op dit overzicht. 

Gebruik oordoppen of hoofdtelefoon

Waarom?

•	 In een examenlokaal zijn er best wat geluiden aanwezig. Voor 

studenten die snel afgeleid zijn of personen met gehoorschade 

kunnen afleidende geluiden een verstorend effect hebben. 

•	 Oordoppen of een geluiddempende hoofdtelefoon kunnen helpen 

om auditieve prikkels te dempen en de concentratie te 

verhogen. Dat geldt zeker voor studenten die snel overprikkeld zijn.
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Tips voor een doordachte aanpak

•	 Informeer studenten over het aanbod en expliciteer duidelijke 

welke oordoppen en hoofdtelefoons aangeboden of gebruikt 

kunnen worden.

•	 Elektronische oordoppen (i.c. met bluetooth functie) en hoofdtelefoons 

worden best niet toegestaan omwille van fraudegevoeligheid. 

•	 Omdat het controleren of eigen oordoppen wel degelijk niet- elektronisch 

tijdrovend is, voorzien instellingen vaak in een eigen aanbod van 

niet-elektronische oordoppen en geluiddempende hoofdtelefoons. 

•	 Spreek duidelijk af wie deze materialen aankoopt, beheert en ter 

beschikking stelt voor de evaluaties

Gebruik van (digitaal) kladpapier

Waarom?

•	 Het gebruik van kladpapier tijdens een examen laat studenten toe 

om formules te noteren, stappen in een oplossingsstrategie te visu-

aliseren, lijnen tekst op het examenformulier die irrelevant zijn te 

bedekken, kernbegrippen te formuleren, te brainstormen, 

antwoorden te structureren etc. 

•	 Voorzie als opleiding in papieren of digitaal kladpapier. Laat 

niet toe dat studenten eigen kladpapier gebruiken. 

Tips voor een doordachte aanpak

•	 Wat op het kladpapier is geschreven, maakt geen deel uit van het 

antwoord van de student. Het telt niet mee voor de beoordeling.
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•	 Wanneer de evaluatie op de campus wordt afgelegd, bewaak dat 

het papieren kladpapier op steeds op de eigen examenbank 

blijft liggen en vraag de student om de naam en het studenten-

nummer te noteren Voorzie dat de student na afloop van het de 

evaluatie het kladpapier steeds afgeeft. 

•	 Laat lesgevers voor digitale openboek examens op campus in de 

studiewijzer aangeven of dit gaat om digitaal of papieren kladpapier.

•	 Wanneer de evaluatie thuis plaatsvindt, voorzie dan in digitaal 

kladpapier. Papieren kladpapier wordt best niet toegelaten, 

omdat het moeilijk is om via de camera te monitoren wat de 

student precies doet naast het scherm. 

Ruime evaluatietijd

Waarom?

•	 Het bewaken van voldoende tijd om een examen af te leggen met 

acceptabele tijdsdruk biedt studenten maximale kans om hun 

potentieel te tonen. 

•	 Onderzoek toont aan dat tijdsdruk op examens een negatief 

effect kan hebben op studenten hun prestaties en dat 

bepaalde groepen gemiddeld genomen sterker gehinderd 

worden dan andere (bv. vrouwen, studenten met faalangst, anders-

talige studenten, studenten met schrijfmotorische problemen). 

•	 Controleer of het kunnen afleggen van een evaluatie binnen een 

bepaalde tijd tot de expliciete opleidingsvereisten behoort, en 

brengt dit in rekening bij het ontwerp van de inclusieve maatregel 

binnen een opleiding.
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Tips voor een doordachte aanpak

•	 Voorzie voor alle studenten ruime tijd (bv. 1/3 meer tijd boven op 

de standaardtijd). Voor een evaluatie/examen met een standaard 

richttijd voor het afwerken van de evaluatie/examen van 1 uur 

krijgt elke student dan 1u20 werktijd.

•	 Pas de maatregel enkel toe bij evaluatievragen die nog valide 

blijven bij extra tijd. 

•	 Vermeld op het voorblad van de opgavebundel zowel de 

standaard richttijd voor het afwerken van de evaluatie, de extra 

examentijd en de totale werktijd.

•	 In functie van de logistieke organiseerbaarheid van evaluaties op 

diverse campussen kan het zinvol zijn om de standaard richttijd voor 

het afwerken van evaluaties te beperken in omvang. Bijvoorbeeld 

tot maximum 2u15. Hierdoor wordt de maximale werktijd 3u.

•	 Expliciteer bij welke evaluaties de maatregel wel en niet van 

toepassing is. Bijvoorbeeld: deze maatregel geldt bij tussentijdse 

examens en schriftelijke examens in de drie officiële zittijden. De 

maatregel is niet van toepassing bij papers, bachlor- en master-

proeven en openboekexamens voor zover de lesgever inschat dat 

dit een onrechtmatig voordeel aan studenten zonder functiebeper-

king zou geven (bijvoorbeeld door bijkomende opzoektijd voor een 

open boek examen, als het examen hoofdzakelijk bestaat uit 

vragen waarvoor het antwoord teruggevonden kan worden door 

een student die onvoldoende studeerde).
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•	 Het inschatten van de benodigde evaluatietijd is voor lesgevers 

geen evidentie. Bied handvaten zodat lesgevers de benodigde tijd 

leren inschatten.

Tabel 1 - Antwoordtijd per vraagtype (Van Berkel, et al. 2014)

•	 Het is helpend om de evaluatie te laten nalezen door een 

collega die - bij voorkeur - niet gebonden is aan de evaluatie. Via 

het vier-ogenprincipe kan die persoon een tijdsinschatting geven 

van de benodigde evaluatietijd.

•	 Monitor de tijd die studenten effectief aan examens werken. 

Bij evaluaties op campus kan dit gebeuren via het scannen van de 

studentenkaart. Studenten kunnen bij het aftekenen van hun 

examen ook de indientijd noteren. 

BeantwoordingstijdVraagtype

50 secondenmeerkeuzevraag juist -/onjuist vraag

50 secondenmeerkeuzevraag met 2 antwoordmogelijkheden

60 secondenmeerkeuzevraag met 3 antwoordmogelijkheden

75 secondenmeerkeuzevraag met 4 -5 antwoordmogelijkheden

1 minuutantwoord open vraag vergt 1 woord of zin

5 minutenantwoord open vraag vergt ¼ pagina A4

10 minutenantwoord open vraag vergt ½ pagina A4

25 minutenantwoord open vraag vergt 1 pagina A4

60 minutenantwoord open vraag vergt 2 pagina’s A4
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Meer weten?

•	 Steunpunt Inclusief Hoger Onderwijs (2024). Leidraad ‘Inclusieve 

onderwijs- en evaluatiemaatregelen: van beleid naar praktijk’.  

Gent: SIHO.

•	 Steunpunt Inclusief Hoger Onderwijs (2024). Leidraad ‘Lesopnames 

inclusief inzetten: van beleid naar praktijk.’ Gent: SIHO.

•	 Steunpunt Inclusief Hoger Onderwijs (2020). Universeel ontwerp: 

van beleid naar praktijk. Gent: SIHO.

•	 Surma, T., Vanhoyweghen, K., Sluijsmans, D., Camp, G., Muijs, D. & 

Kirschner, P. (2022). Wijze lessen - Twaalf bouwstenen voor effec-

tieve didactiek. Meppel: Ten Brink uitgevers. 

•	 Buelens, W., Schroeven, M., Surma, T., Vanhoyweghen , K. & 

Kirschner, P.A. (2024). Wijze Lessen – Digitale Didactiek. Eviden-

ce-informed EdTech gebruik: het digitale kind niet met het 

badwater weggooien. Meppel: Ten Brink uitgevers. 

•	 Van Berkel, H., Bax, A., Joosten-ten-Brinke, D. (2014). Toetsen in het 

hoger onderwijs. Houten: Bohn Stafleu van Loghum.

https://www.siho.be/nl/publicaties-en-e-learning/inclusieve-maatregelen
https://www.siho.be/nl/publicaties-en-e-learning/inclusieve-maatregelen
https://www.siho.be/nl/publicaties-en-e-learning/inclusieve-maatregelen
https://www.siho.be/nl/publicaties-en-e-learning/lesopnames-inclusief-inzetten
https://www.siho.be/nl/publicaties-en-e-learning/lesopnames-inclusief-inzetten
https://www.siho.be/nl/publicaties-en-e-learning/lesopnames-inclusief-inzetten
https://www.siho.be/nl/publicaties-en-e-learning/lesopnames-inclusief-inzetten
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